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PROBLEMATIKA VEDENi ZDRAVOTNICKEHO KOLEKTIVU V POLNICH PODMINKACH

Pplk. MUDr. Miloslav MATOUSEK
Chirurgicka klinika VLA JEP Hradec Kralové v Ustfedni vojenské nemocnici, Praha
(ptednosta: prof. MUDr. Milo# Héjek, DrSc.)

Néa§ kolektiv mé&l a ma 20 ¢leni z toho 6 Zen.
Clenové tymu se znali jen &4steZng, spojovala je prace
ve zdravotnictvi, resp. ve vojenskych nemocnicich.
Vojakii z povolani bylo 8, obanskych zaméstnanci
rovnéZ 8 a 4 byli vojéci v zdloze.

Vyvoj nadeho kolektivu se realizoval jako proces,
v némz? cil nabyl pro ¢leny osobniho vyznamu a zpros-
tfedkovaval vzijemné vztahy. Emociondlni slozka
ustoupila ve spoleéné organizované ¢innosti do pozadi
a podfidila se vztahiim sluZebnim. V této etapé nerozvi-
nutych vztahii jsme se nachazeli pti pfipravé celé akce
a jest¢ pred odjezdem jsme dospéli do druhé etapy, kdy
bylo mozné se opfit o jadro kolektivu. AZ na misté
uréeni vznikal systém hodnot a norem, které regulovaly
¢innost vétdiny pfisludniki k dosaZeni cile.

Idedlem vyvoje je plné rozvinuty kolektiv, v némz
vichni ¢lenové plni ukoly a v némz je zikladni normou
vzijemna pomoc a spoluprice. Trvale udrzet kolektiv
na této urovni je viak prakticky nemozné.

Museli jsme se vypofadat nejen s problémem vyvoje
kolektivu, ale také s vpravovanim vétSiny ¢lenii do vo-
jenskych podminek. Tato adjustace piinasi fadu prob-
lémi a naroku na pfestavbu dosavadnich regulaénich
schémat osobnosti.

I pfes pomérné¢ vyvaZenou motivaci, tj. finan¢ni
cfekt, a existen¢ni jistotu spolu s motivy mravnimi jsme
se setkali s maladjustadnimi syndromy, které se prezen-
tovaly:

- emo¢nimi symptomy (neadekvatni napéti, uzkost, (ni-
kové formy)

- kognitivnimi symptomy (intelektualova rigidita, den-
ni snéni, abuzus alkoholu)

- volnimi a socidln¢ psychologickymi symptomy (nega-
tivismus, impulzivnost, uzavienost do sebe).

Tato adjustace a vyplyvajici jevy byly dany tim,
Ze téméf polovinu jedincii bylo nutné vpravit do vo-
jenského prostfedi se viim, co s timto souvisi (vojenské
vystupovéni, ustroj, dodrzovani kdzné, vojenska zdvo-
filost, respektovani vojenskych fadi a rozkazi apod.).

Néktefi ptisluSnici, spiSe nezdravotnici - vojaci
v ziloze, se t&’ko ztotoZilovali s konetnym cilem,
s vlastnim vybudovanim a chodem nemocnice. Chybéla
jim profesiondlni vazba zdravotnika ¢&i vojdka z po-
volani.

Daldimi faktory, které urtovaly chovani jednotlivce,
byla zatéZ a odolnost vii¢i ni, odlouceni od vlastniho
zazemi (rodina, déti, pfibuzni, pfitelé), dile dlouho-
doby pobyt na jednom mist&, ve stejné skupiné lidi,
nepfetrzit¢ po dobu nékolika tydnidi. Pfitomnost Zen,

tj. smieny kolektiv, nebyl tim "rizikovym" Cinitelem,

o kterém se v téchto souvislostech &asto diskutuje.

Nejlep$im prostfedkem proti jakymkoli psychickym
poruchdm byla vlastni price, ktera vyrazné dotvafela
pozitivni motivaci. Ve fizi budovani nemocnice to byla
¢innost, kterd zaméstnala vSechny pfislusniky tymu.
Diilezité bylo vyvaZené rozdélit kazdodenni praci a uko-
ly, pochvilit jednotlivce za odvedenou praci. Béhem
tohoto obdobi nebyly tém&f Zidné problémy. Po dokon-
Ceni vystavby a vypracovani denniho fidu bylo nez-
bytné urtovat pfedeviim nezdravotnikiim odivodnénou
¢innost.

Kazeniské moZnosti velitele urlovaly dosti rozsahly
postih jednotlivce za kazdy piestupek od finan¢niho
postihu az k uplné repatriaci. Toto jsem nepovaZoval
za rozumné, protoZe nad kolektiv byl velmi maly a nut-
nost vzajemné spoluprice nezbytni. Finan¢ni postih
jsem pouzil pouze v jednom ptipadé€, aby byl ziroveii
dimenzovan rozsah uréité tolerance a kazdy si uvédomil
hranice svého jednani.

Za nejdillezitéj$i povazuji poznani, Ze je naprosto
nezbytné fedit vedkeré kazeiiské, vztahové a pracovni
pfestupky a problémy velmi citlivé s odstupem vét$im,
nez bychom byli kolikrat ochotni pfipustit. Diivodem
byl zorny 1hel, pod kterym jsme byli hodnoceni okolim,
tj. pfisludniky ostatnich stitli. Destabilizace kolektivu
by byla vnimana velmi citlivé. Fakt, Ze jsme po celou
dobu vystupovali jako délny kolektiv, zpétnou vazbou
pozitivné ovliviioval chovani jedinci.

Dalsi rozdil je v tom, Ze na kazdém domacim praco-
visti prakticky kondi odpovédnost vedouciho za pod-
fizené s pracovni dobou. Zde trvala tato odpovédnost
po dobu 24 hodin denné. Nékdy to bylo velmi vyéer-
pavajici. Tim nemam na mysli odpovédnost za odbor-
nou ¢innost.

Z pohledu vlastnich zkuSenosti povazuji za vhodné
akceptovat tyto skutednosti:

- trvalé pracovni vytiZeni vech pfislu$niki tymu, zej-
meéna nezdravotnického personalu;

- dodrZovani denniho reZimu a vojenské kazné (ustroj,
vystupovani, vojenska zdvofilost apod.);

- spravedlivé rozhodovani o relativnich vyhodach (ter-
miny dovolenych, sluZebni cesty, traveni volného
&asu);

- véasné vnimani vSech negativnich jevii v kolektivu
(vytvafeni urditych vyhod pro skupinku jednotlivci,
napf. ve stravovani, nadmérna konzumace alkoholu,
nedovolené podnikdni jednotlivcd, poruchy ve stra-
vovani, zneuZivani 1éki apod.);

- trvald kontrola pIlnéni sluzebnich povinnosti;
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- zvysit profesionalitu celého kolektivu vét§im procen-
tem vojdki z povoldni & zdravotniki z vojenskych
zafizeni, ktefi snadné&ji chiapou problematiku vojen-
ského Zivota a reZimu,

- nepodceiiovat ulohu psychodiagnostického vysSetfeni
a jeho vysledki.

jak spravn¢ vést kolektiv. Zde hraje ulohu velmi mnoho
faktori. Nam se podafilo vytvofit kolektiv, ktery se zto-
toznil s cilem a na $tésti jsem nemusel pfistoupit
k zivaznym kazeiiskym postihim. Dobu stravenou
v Kninu povaZzuji za dostatetn€ vyCerpavajici a vaZzim
si takto ziskanych zkusenosti.

Zavérem mizu konstatovat, Zze nefikdm nic nového,
ale pfi feSeni kaZdodennich problémi tyto zdinlivé

pravdy nabyvaly jinych rozméra. Nelze stanovit recept, Do redakce doslo 23. 2. 1995

ZAVER

Plisobeni &eského chirurgického tymu v misté rozvinuti pokracuje. Na$i ¢innost chapeme jako prvni krok, ktery
jsme ucinili, a tim pfibliZili nasi zdravotnickou sluzbu skute¢nym vale¢nym podminkam.

Takto ziskan¢ zkuSenosti je vhodné vyuZit pfi probihajici reorganizaci vojenského zdravotnictvi, zejména polnich
dopliiki. RovnéZ vyména zku$enosti s pfislu$niky zdravotnickych sluZeb ostatnich stati byla velmi cenna. Ukazala,
Ze odborna uroveil nascho zdravotnictvi je s nimi pIné srovnatelna.

Po ukonéeni mirové mise OSN bude moZné doplnit poznatky o dalsi cenné zkusenosti naSich kolegu a takto vytvofit
uceleny obraz o viech problémech, které s sebou vojenské zdravotnictvi v polnich podminkach pfinasi.

CONCLUSION

Functioning of the Czech Surgical Team at a place of deployment is going on. Our activity is considered as the first
step we have done to put our medical service nearer to real war conditions. '

Experience obtained this way will be suitable to use in just continuing reorganization of the Military Health Service,
especially field accessories. Exchange of experience with medical services personnel of other countries was beneficial
as well. Proffesional level of our health service was shown to be comparable with the others.

" After the U.N peaceful mission finish, our knowledge will be able to complete with further valuable knowledge of
our colleagues and to make a complete picture about all problems, which military health service meets in field
conditions.

ABSCHLUB

Die Mitwirkung des tschechischen chirurgischen Teams am Ort der Entfaltung setzt fort. Unsere Titigkeit
verstchen wir als der erste Schritt, den wir untergenommen haben, und dadurch haben wir gesucht unseren
Sanitétsdienst den wirklichen Kriegsbedingungen ndherzubringen.

Die auf diese Weise gewonnenen Erfahrungen sind geeignet fiir die in der Militirmedizin, namentlich in den
Felderginzungen, gerade verlaufende Reorganisation auszunutzen. Ebenso der Austausch der Erfahrungen mit den
Angehérigen der Sanititsdienste aus den anderen Staaten war hochwertig. Es wurde gezeigt, dab das fachliche Niveau
unseres Sanititswesens mit ihnen voll vergleichbar ist.

Nach der Beendigung der UN-Friedensmission wird méglich die Erkenntnisse um die weiteren wertvollen
Erfahrungen unserer Kollegen zu ergiinzen, und so ein gesamtes Bild iiber alle Probleme, die die Militirmedizin unter
den Feldbedingungen mitbringt, zu bilden.
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CONCLUSION

Une équipe chirurgicale de campagne tchéque continue son fonctionnement sur la place de déploiement. Rappro-
cher notre Service de Santé aux conditions de guerre réels était 1'objectif et le premier pas de notre activité.

Nous pouvons profiter de ces expériences au cours de la réorganisation du Service de Santé qui se déroule, tout
d’abord en ce qui concerne des accessoires de campagne. De méme, 1'échange d'expériences avec des membres des
Services de Santé d'autres états était trés précieux. Il nous a montré que le niveau professionnel de nos spécialistes est
comparable.

Aprés I'achévement de la mission pacifique de I'ONU on pourra compléter des connaissances par des expériences
précieuses de nos collégues et former une image unie de tous les problémes apportés par le Service de Santé dans des
conditions de campagne.
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Lisutenant Generol Bertrand de LAPRESLE
Force Commander UNPROFOR

ZAGREB, 31st July 1994

dean Colontl M ATOUTLEK

I would like to thank you for the very interesting visit to the Field Surgical Team at
KNIN. I greatly appreciated your hospitality.

It gave me the great opportunity 1o get aware of your capabilities and to recognise the
professionalism of your work which, as I stressed there, is of the highest importance for the
mission.
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Colopel MATOUSEK
CZECH Field Surgical Team

Sector South Headquarters
KNIN

Podékovani vrchniho velitele UNPROFOR



UNPROFOR @ FORPRONU

United Nations Prote¢tion Force
Force de Protection des Nations Unies
Zagreb

FROM: Force Medical Officer
HQ UNPROFOR
Zagreb, Croztia

TO: Sekce Zabranicnich Vztahu
Ministrstva Obrany
Jaroslav Novotny

FILE: 3332
SUBJECT: Evsluation of the Czech Field Surgical Team (FST)

1. The Czech Forward Surgical Team, in Knin, was initiated in March 94 and became
fully operational in May 94. Since May 94 it has been the cornerstone of the medical care
system in Sector South. It has provided essential surgical support to the largest UN
Protected Area (UNPA). Soon after the Czech FST became operational the Canadian FST
withdrew, leaving the Czech team as the only surgical support for the Sector. Col.
Matousek and his team have done an outstanding job of providing routine medical care for
headquarters personnel and other local UN employees totalling over 1000 patients seen.

In addition, the team developed a model field hospital facility with state of the art
intensive care and surgical facilities and cared for over 40 hospitalized patients. The team
has provided life saving surgical care to several UNPROFOR soldiers including a
Jordanian Lieutenant Colonel who could have lost a leg if not for the care provided.
Moreover, the FST provided much neceded medical personnel during 2 sudden influx of
25,000 refugees into Sector North due to fighting in the Bihac pocket of Bosnia. The
medical team sent to Sector North provided critical medical to young and old alike,
bringing comfort in a time of severe hardship.

2. The Czech FST is and has been an indispensable part of the medical care system in
Sector South. Without their presence and capabilities many UNPROFOR soldiers would
have received less that adequate medical carc and several may have lost their lives. The
Czech FST and the individual members of the staff are an excellent example of what
modem field medicine can be. Col. Matousek, LTC Kocourek, LTC Kracmar, Maj.
Chmatal and Capt. Zezula are to be highly commended for organizing and operating one
of the finest field surgical facilities in UNPROFOR. They bring great honor to the Czech

Republic. {\A
QO

A. Verdon Ir.
Col
Force Medical Officer

Hodnoceni dinnosti deského FST nacelnikem ZS UNPROFOR
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